
Algemene Voorwaarden Sequens Advies 

Artikel 1 - Definities 
1. Opdrachtnemer: Sequens Advies, (KvK-nummer 73764736), gevestigd en kantoorhoudende te (7241 PS) Lochem 

aan het adres Hessenweg 2a.. 
2. Opdrachtgever: de (beoogde) contractspartij van Opdrachtnemer. 
3. Overeenkomst: de tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever gesloten overeenkomst. 
4. Voorwaarden: de onderhavige voorwaarden. 

Artikel 2 - Overeenkomst 
1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en overeenkomsten van 

Opdrachtnemer. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt hierbij uitdrukkelijk 
uitgesloten. Door het aanvragen van een offerte of het verstrekken van een opdracht aanvaardt Opdrachtgever deze 
Algemene Voorwaarden en doet Opdrachtgever uitdrukkelijk afstand van de toepasselijkheid van zijn eigen 
algemene voorwaarden, ongeacht een verwijzing daarnaar op briefpapier, inkoopvoorwaarden, formulieren of 
andere documenten. 

2. Een schriftelijke offerte of opdrachtbevestiging van Opdrachtnemer wordt geacht de volledige Overeenkomst 
tussen partijen weer te geven en treedt in de plaats van alle eerdere schriftelijke en mondelinge afspraken, 
verklaringen en uitlatingen van partijen. Wijzigingen of aanvullingen op de offerte of opdrachtbevestiging maken 
uitsluitend deel uit van de Overeenkomst indien deze door Opdrachtnemer uitdrukkelijk en schriftelijk zijn 
bevestigd. In geval van tegenstrijdigheden tussen documenten prevaleert de tekst van de schriftelijke offerte of 
opdrachtbevestiging. 

3. Opdrachtnemer is gerechtigd deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Opdrachtgever wordt geacht met 
de wijzigingen in te stemmen indien Opdrachtnemer niet binnen 14 dagen na ontvangst van de schriftelijke 
mededeling van de wijziging een schriftelijk bezwaar van Opdrachtgever heeft ontvangen. 

4. Indien partijen een periodieke betalingsverplichting zijn overeengekomen, is Opdrachtnemer gerechtigd de in de 
Overeenkomst opgenomen prijzen en tarieven eenzijdig te wijzigen, voor zover dit in de Overeenkomst is bepaald. 
Indien in de Overeenkomst geen specifieke bepaling over prijswijzigingen is opgenomen, is Opdrachtnemer 
gerechtigd eenmaal per kalenderjaar, op de jaarlijkse verlengingsdatum van de Overeenkomst, de overeengekomen 
prijzen en tarieven te indexeren. De indexering wordt berekend volgens de vaste-noemermethode op basis van de 
Dienstenprijsindex (2015 = 100) van het CBS. Opdrachtnemer zal elke prijs- of tariefwijziging ten minste één 
maand vooraf schriftelijk aan Opdrachtgever melden. 

5. Offertes van Opdrachtnemer hebben een geldigheidsduur van 14 werkdagen, tenzij schriftelijk anders is 
aangegeven. Opdrachtnemer heeft het recht een door Opdrachtgever aanvaarde offerte binnen twee werkdagen na 
ontvangst van de aanvaarding schriftelijk te herroepen. Aan informatie uit offertes, folders, reclamemateriaal of de 
website van Opdrachtnemer kunnen door Opdrachtgever geen rechten worden ontleend, tenzij deze informatie 
uitdrukkelijk onderdeel uitmaakt van de Overeenkomst. 

6. Kennelijke vergissingen of duidelijke fouten in offertes, prijslijsten, brochures, webpagina’s of andere 
communicatiemiddelen binden Opdrachtnemer niet.  

7. Indien een bepaling van deze Algemene Voorwaarden om welke reden dan ook geheel of gedeeltelijk ongeldig of 
niet-afdwingbaar blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen in dat geval in overleg 
treden om een vervangende bepaling overeen te komen die de strekking van de oorspronkelijke bepaling zo dicht 
mogelijk benadert. 

Artikel 3 - Prestatie 
1. Opdrachtnemer zal de opdracht naar beste inzicht, vermogen en professionele standaarden uitvoeren. Tenzij in de 

Overeenkomst uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen, betreft de verplichting van Opdrachtnemer 
een inspanningsverbintenis en geen resultaatsverbintenis. 

2. Voor Opdrachtnemer geldende termijnen zijn niet fataal, tenzij partijen dit uitdrukkelijk en schriftelijk anders zijn 
overeengekomen. en overeengekomen termijn vangt pas aan nadat: a) de Overeenkomst tot stand is gekomen, en 
b) alle voor de uitvoering noodzakelijke gegevens, bescheiden en informatie volledig door Opdrachtgever aan 
Opdrachtnemer zijn verstrekt. Indien Opdrachtgever deze informatie later aanlevert, wordt een eventuele 
overeengekomen termijn automatisch verlengd met een periode gelijk aan de vertraging die daardoor is ontstaan. 

3. Opdrachtnemer is gerechtigd de opdracht geheel of gedeeltelijk door derden te laten uitvoeren, indien dit naar het 
oordeel van Opdrachtnemer nodig of wenselijk is voor een correcte uitvoering van de opdracht. 

Artikel 4 - Prijs en betaling 
1. Tenzij in de Overeenkomst uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen, zijn alle door Opdrachtnemer 

gehanteerde prijzen en tarieven exclusief BTW. 
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2. Externe kosten en door Opdrachtnemer ingeschakelde derden worden, voor zover van toepassing, tegen kostprijs 
aan Opdrachtgever doorbelast. Eventuele voorschotten worden verrekend bij de laatste factuur en gelden tot dat 
moment als verschuldigd. 

3. Meerwerk of aanvullende werkzaamheden die voortvloeien uit een mondeling of schriftelijk verzoek van 
Opdrachtgever worden als meerwerk beschouwd en volledig bij Opdrachtgever in rekening gebracht. 

4. Alle kosten die ontstaan door omstandigheden waarmee Opdrachtnemer bij het aangaan van de Overeenkomst 
redelijkerwijs geen rekening hoefde te houden, komen voor rekening van Opdrachtgever. 

5. Betaling door Opdrachtgever dient te geschieden in euro’s, zonder opschorting of verrekening, op een door 
Opdrachtnemer aangewezen bankrekening en uiterlijk binnen veertien (14) dagen na factuurdatum. 
Voorschotnota’s dienen op de factuurdatum zelf te worden voldaan. Dit zijn “voor de voldoening bepaalde 
termijnen” in de zin van artikel 6:83 onder a BW. 

6. Indien Opdrachtgever niet tijdig of niet volledig betaalt, treedt Opdrachtgever van rechtswege in verzuim, zonder 
dat een nadere ingebrekestelling vereist is. In dat geval is Opdrachtgever in ieder geval verschuldigd: 
a. een rente van 1,5% per maand over het openstaande bedrag; 
b. buitengerechtelijke incassokosten van 15% van het openstaande bedrag, met een minimum van €250,00; 
c. alle daadwerkelijke gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die Opdrachtnemer moet maken, waaronder 
begrepen advocaatkosten, deurwaarderskosten en griffierechten. 

7. Door Opdrachtgever gedane betalingen strekken eerst in mindering op verschuldigde kosten en rente, en 
vervolgens op de oudste openstaande facturen, ongeacht de door Opdrachtgever bij betaling vermelde 
bestemming. 

8. Opdrachtnemer is te allen tijde gerechtigd van Opdrachtgever zekerheidsstelling of (aanvullende) vooruitbetaling 
te verlangen voor de nakoming van diens verplichtingen. Opdrachtgever zal hieraan op eerste verzoek voldoen. Dit 
geldt in ieder geval: 
– bij overschrijding van een betalingstermijn, of 
– bij iedere andere tekortkoming van Opdrachtgever, binnen deze of een andere overeenkomst met  
   Opdrachtnemer. 

Artikel 5 - Kwaliteit en klachten 
1. Opdrachtgever dient een beroep op een gebrek in de uitvoering van de werkzaamheden zo spoedig mogelijk te 

doen, maar in ieder geval: 
a. binnen dertig (30) dagen na het verrichten van de betreffende werkzaamheden; en 
b. binnen veertien (14) dagen na ontvangst van de factuur. 
Een klacht dient schriftelijk en gemotiveerd bij Opdrachtnemer te worden ingediend, met een duidelijke 
omschrijving van het gestelde gebrek. Na het verstrijken van de hiervoor genoemde termijnen wordt Opdrachtgever 
geacht de werkzaamheden te hebben geaccepteerd en wordt de prestatie geacht aan de Overeenkomst te 
beantwoorden. 

Artikel 6 - Overmacht 
1. Indien Opdrachtnemer door een niet-toerekenbare tekortkoming niet in staat is haar verplichtingen uit de 

Overeenkomst na te komen, is sprake van overmacht. In dat geval kan Opdrachtgever de Overeenkomst niet 
ontbinden en worden de verplichtingen van Opdrachtnemer opgeschort voor de duur van de overmachtssituatie. 

2. Indien de overmachtssituatie langer dan twee (2) maanden voortduurt, is Opdrachtnemer gerechtigd de 
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk schriftelijk te ontbinden, zonder gehouden te zijn tot enige schadevergoeding. 

3. Tijdens een overmachtssituatie heeft Opdrachtgever geen recht op (schade)vergoeding, ook niet indien 
Opdrachtnemer als gevolg van de overmacht enige vorm van voordeel geniet. 

4. Onder overmacht wordt verstaan hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alsmede alle 
van buiten komende oorzaken, voorzien of onvoorzien, waarop Opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen en 
waardoor de nakoming van haar verplichtingen geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd of redelijkerwijs niet van 
Opdrachtnemer kan worden verlangd. 

5. Tot deze omstandigheden worden onder meer gerekend: stakingen, uitsluitingen, brand, storingen, 
overheidsmaatregelen, epidemieën, pandemieën, stroomstoringen, en het ontbreken of vertraagd verkrijgen van 
door de overheid vereiste vergunningen of goedkeuringen. 

Artikel 7 - Industriële en intellectuele eigendom 
1. Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen, berusten alle auteursrechten, databankrechten, 

modelrechten, octrooirechten en overige rechten van intellectuele en/of industriële eigendom op alle door  
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Opdrachtnemer ontwikkelde of verstrekte materialen, waaronder begrepen werkzaamheden, adviezen, rapporten, 
analyses, offertes, ontwerpen, afbeeldingen, schema’s, modellen, programmatuur en overige documentatie, 
uitsluitend bij Opdrachtnemer. 

2. De onder dit artikel genoemde rechten blijven eigendom van Opdrachtnemer, ongeacht of voor de vervaardiging of 
levering van de betreffende materialen kosten aan Opdrachtgever in rekening zijn gebracht. 

3. Alle door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever verstrekte informatie, zowel mondeling als schriftelijk, mag door 
Opdrachtgever uitsluitend worden gebruikt voor het doel waarvoor deze is verstrekt en voor geen ander doel, tenzij 
Opdrachtnemer hiervoor voorafgaand uitdrukkelijk en schriftelijk toestemming heeft gegeven. 

4. Opdrachtgever zal de in dit artikel bedoelde informatie en materialen niet aan derden verstrekken of openbaar 
maken, op welke wijze dan ook, tenzij: 
a. dit redelijkerwijs noodzakelijk is voor een correcte uitvoering van de Overeenkomst; én 
b. de betreffende derde voorafgaand een schriftelijke geheimhoudingsverplichting heeft aanvaard die  
    minimaal gelijkwaardig is aan de verplichtingen van Opdrachtgever jegens Opdrachtnemer. 

Artikel 8 - Aansprakelijkheid opdrachtnemer 
1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder in ieder geval begrepen: gevolgschade, 

gederfde winst, gemiste besparingen, immateriële schade, bedrijfs-, milieu- of stagnatieschade, of schade van 
derden. 

2. Iedere aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor directe schade is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de 
opdracht waarop de schade betrekking heeft, of – indien de opdracht een langere looptijd heeft – tot het deel van 
de opdracht waarop de aansprakelijkheid ziet. Indien Opdrachtnemer voor de schade verzekerd is en de verzekeraar 
uitkeert, is de aansprakelijkheid beperkt tot het daadwerkelijk door de verzekeraar uitgekeerde bedrag. 

3. De in dit artikel opgenomen uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien de schade het 
gevolg is van opzet of grove schuld van Opdrachtnemer of haar leidinggevend personeel. 

4. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan omdat Opdrachtgever onjuiste, onvolledige of 
ondeugdelijke informatie, documenten, werkwijzen, instructies of aanwijzingen heeft verstrekt, of doordat door of 
namens Opdrachtgever derden werkzaamheden hebben uitgevoerd. 

5. Schade die voortvloeit uit de naleving van wettelijke voorschriften of overheidsmaatregelen (door Opdrachtnemer 
of door derden) komt volledig voor rekening van Opdrachtgever, ongeacht de oorzaak of aanleiding daarvan. 

6. Opdrachtgever kan slechts een beroep doen op dit aansprakelijkheidsartikel indien Opdrachtgever volledig heeft 
voldaan aan al haar verplichtingen jegens Opdrachtnemer. 

7. Ieder vorderingsrecht van Opdrachtgever jegens Opdrachtnemer vervalt en verjaart één (1) jaar na de datum 
waarop de betreffende werkzaamheden zijn verricht. 

Artikel 9 - Opschorting, verrekening en ontbinding 
1. Opdrachtgever verkeert van rechtswege in verzuim en Opdrachtnemer is gerechtigd de Overeenkomst geheel of 

gedeeltelijk met onmiddellijke ingang en zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst buitengerechtelijk te 
ontbinden in de volgende gevallen: 
a. Opdrachtgever vraagt faillissement of (voorlopige) surséance van betaling aan, wordt failliet  
    verklaard, surséance van betaling wordt verleend, of Opdrachtgever wordt op grond van wettelijke  
    bepalingen onder bewind, beheer of curatele gesteld; 
b. Opdrachtgever draagt (onderdelen van) haar onderneming over, liquideert, staakt of anderszins  
    beëindigt geheel of gedeeltelijk haar activiteiten; 
c. op (een deel van) het vermogen van Opdrachtgever wordt conservatoir of executoriaal beslag gelegd; 
d. Opdrachtnemer gegronde redenen heeft om aan te nemen dat Opdrachtgever haar verplichtingen  
    niet zal nakomen, dan wel wanneer Opdrachtgever reeds tekortschiet in de nakoming daarvan.. 

2. In geval van ontbinding op grond van dit artikel is Opdrachtgever aan Opdrachtnemer van rechtswege een bedrag 
verschuldigd ter hoogte van 75% van de op grond van de Overeenkomst verschuldigde prijs, onverminderd het 
recht van Opdrachtnemer om aanvullende schadevergoeding te vorderen. Artikel 6:92 BW (boetebeding) is op dit 
artikel niet van toepassing. 

3. Het in dit artikel bepaalde laat alle overige rechten van Opdrachtnemer, zoals het recht op opschorting, 
schadevergoeding of zekerheidstelling, onverlet. 

Artikel 10 - Toepasselijk recht en geschillen 
1. Op de Overeenkomst en alle daaruit voortvloeiende rechtsbetrekkingen is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
2. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst worden bij uitsluiting voorgelegd aan de 

bevoegde rechtbank in het arrondissement van de vestigingsplaats van Opdrachtnemer, tenzij Opdrachtnemer 
ervoor kiest het geschil voor te leggen aan de volgens de wet relatief bevoegde rechter.
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